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IL TUO 
ASSISTENTE S2P.
BASATO SULLE TUE POLICY, CAPACE 
DI ANALIZZARE I TUOI DATI.

I dipartimenti Procurement gestiscono 30.000–
50.000 domande all’anno. L’equivalente di circa 
otto risorse a tempo pieno che rispondono 
di continuo a domande su policy, fornitori 
e spesa. JAI assorbe quel carico, operando 
all’interno di JAGGAER su dati isolati per tenant, 
senza che alcun dato dei clienti venga mai 
utilizzato per addestrare i modelli di terze parti.

75% di ticket in meno

40+ workflow più veloci

PUNTI CHIAVE
•	 Un solo assistente per ogni workflow: 

dall’intake della richiesta d’acquisto 
all’invio di PO conformi.

•	 Decisioni, non solo navigazione: 
JAI classifica, assegna punteggi e 
raccomanda.

•	 Fornitori in self-service: dal problema 
di login alla conferma di invio, senza 
ticket.

•	 Enterprise-ready dal primo giorno: 
ISO 42001, allineato al GDPR, dati 
isolati per tenant.

•	 Parla 28 lingue: italiano, tedesco e 
altre 26.

1,000%
di crescita settimanale dell’adozione

SUPPORTO SELF-SERVICE
•	 Riduce i tempi di supporto 

amministrativo
•	 Riduce i ticket di supporto in tutti i 

processi di procurement

ANALISI DI SOURCING,  
FORNITURA E SPESA
•	 Riduce la spesa di categoria
•	 Migliora la compliance dei fornitori
•	 Riduce la spesa maverick

SUPPORTO SU POLICY DI 
PROCUREMENT E PRODOTTO
•	 Favorisce l’adozione
•	 Riduce i costi e il numero dei ticket 
•	 Riduce i tempi di revisione della 

due diligence
•	 Onboarding dei fornitori in self-service
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FUNZIONALITÀ E WORKFLOW

Cosa può fare JAI lungo tutto il processo  
Source-to-Pay.
Dalle domande sulle policy all’acquisto 
Dall’intake della richiesta d’acquisto all’invio di 
PO conformi. Niente ticket, niente telefonate, 
niente cambi di piattaforma: JAI accompagna 
l’utente in ogni passaggio richiesto.

Un fornitore completa l’onboarding senza 
necessità di supporto
Un nuovo fornitore completa il processo 
di onboarding tramite JAI, dal login alla 
conferma di invio. Liberando tempo per 
gli amministratori.

Rischi nascosti, portati subito in superficie
JAI segnala automaticamente le categorie 
single-source, la concentrazione dei fornitori 
e le variazioni anno su anno prima che 
diventino problemi.

Nessuna attesa. Nessun vicolo cieco. Nessun 
“ricominciamo da capo”.
JAI sa quando serve il supporto umano e 
trasferisce l’intero contesto a un operatore. Se 
ciò avviene fuori dall’orario lavorativo, lascia un 
ticket precompilato pronto per il tuo team la 
mattina dopo.

Smetti di gestire il tail spend. Inizia a 
consolidarlo.
Una domanda, un caso di consolidamento 
completo. JAI identifica i fornitori privi di 
copertura contrattuale, classificati e pronti 
per l’azione.

Lavora nella lingua del tuo team
Italiano, inglese e altre 26 lingue: JAI utilizza la 
lingua degli utenti senza sacrificare precisione 
o fedeltà alle policy. 

ALTRI WORKFLOW GESTITI DA JAI
•	 Spesa: diagnostica un arretrato di fatture con raccomandazioni in ordine di priorità.
•	 Spesa: restituisce tutti i reparti fuori budget, classificati e con la causa principale.
•	 Approvazioni: fa emergere ogni transazione bloccata, con il motivo e chi deve agire.
•	 Sourcing: gestisce una RFQ completa per materiali diretti, dalla creazione all’aggiudicazione al fornitore.
•	 Rischio: segnala i vendor ad alto rischio con esposizione su PO aperti prima che qualcosa venga spedito.
•	 Sourcing: classifica i fornitori che generano più spesa in secondi, non in giorni.

FRAMEWORK DI AI AFFIDABILE
La sicurezza è la base, non una funzionalità.

CERTIFICAZIONE

JAGGAER è stato il 
primo ad ottenerla  
nel S2P

ISO 42001
COMPLIANCE

Privacy e conformità 
normativa by design

Allineato al GDPR
DATI

Nessuna condivisione incrociata 
né utilizzo per addestrare i 
moduli di terze parti

Isolati per tenant

GUARDA JAI IN AZIONE
Prenota una demo di 30 minuti con un esperto JAGGAER e conosci JAI. Richiedi una demo

https://www.jaggaer.com/it/book-a-demo?utm_source=datasheet&utm_medium=pdf&utm_content=jai&sfdc_id=701Ps00001WxAhyIAF
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IL VALORE

JAI è integrato nella piattaforma che gestisce la 
tua spesa.
JAI è il layer conversazionale e analitico della piattaforma JAGGAER One, con accesso nativo ai 
tuoi fornitori, contratti, richieste d’acquisto e fatture. È per questo che è capace di analizzare i tuoi 
dati, e fornirti informazioni classificate che ti permettono di agire rapidamente. Lo stesso tessuto di 
dati che alimenta Source-to-Contract, Supplier Intelligence e Procure-to-Pay è la fonte dati su cui 
lavora JAI.

SOURCE-TO-CONTRACT

Strategie di sourcing che 
si chiudono in giorni
Ottimizza le strategie di 
sourcing, massimizza i 
risparmi e garantisci la 
compliance con JAI che 
guida le RFQ dalla creazione 
all’aggiudicazione.

SUPPLIER INTELLIGENCE

Rischio ed ESG, 
evidenziati nel contesto
Riduci il rischio, migliora 
le performance dei 
fornitori e fai avanzare 
gli obiettivi ESG con un 
sourcing responsabile su 
tutta la base fornitori.

PROCURE-TO-PAY

Acquisti che restano 
dentro le policy
Accelera il processo 
dall’acquisto al 
pagamento, migliora 
l’accuratezza e rafforza 
il controllo finanziario 
su ogni transazione.

JAI redige gli eventi, 
valuta le offerte, fa 
emergere i risparmi.

JAI segnala concentrazione, 
cali di scorecard, 
esposizione single-source.

JAI risponde sulle policy, 
sblocca le approvazioni, 
diagnostica gli arretrati.

TRE FASI VERSO IL PROCUREMENT AUTONOMO

DISPONIBILE ORA

Nel rispetto delle tue policy, più un 
agente di deep research per spesa, 
previsioni e insight sui fornitori

Risposte immediate 
e passaggi guidati

IN ARRIVO

Indica a JAI una singola 
attività di procurement 
e lui la gestisce.

Automatizza 
un task

IN FUTURO

JAI orchestra processi di 
procurement complessi e 
multi-step, dall’inizio alla fine.

Esegui l’intero 
workflow

“Non aiuta solo gli utenti a navigare, aiuta 
nel processo decisionale. JAI fornisce 
risposte davvero, davvero buone.”

“Un cambio di passo fondamentale nel 
modo in cui i nostri supply chain manager 
interagiscono con JAGGAER. Ora si tratta 
di interagire davvero con le indicazioni.”

DIRECTOR OF PROCUREMENT
PRINCIPALE AZIENDA MANIFATTURIERA

SYSTEMS & TOOLING LEAD
IMPORTANTE ISTITUZIONE FINANZIARIA

https://www.youtube.com/channel/UCLQu3VtyXmWHQ-f1jwQGmVw
https://www.linkedin.com/company/jaggaer/
mailto:infosoluzioni@jaggaer.com

