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JAGGAER ONE
La soluzione all-in-one per il Direct Procurement

https://www.jaggaer.com
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Direct procurement 
~ 80% della spesa totale

Indirect procurement 
~ 20% della spesa totale 

JAGGAER è iI leader mondiale 
nel Direct Procurement

Gestisci il 100%  
della spesa con  
JAGGAER ONE
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Il procurement diretto consiste 
nell’approvvigionamento dei materiali 
che vengono utilizzati per realizzare 
prodotti finiti o assemblaggi a cura 
di fornitori qualificati e registrati.

Cosa sono i materiali diretti?
A titolo esemplificativo e non 
esaustivo, i materiali diretti  
possono comprendere: 

• Materie prime 
• Componenti o parti di progetto 
• Materiali per imballaggio 

Perché il procurement  
diretto è importante?
• Incide sia sul fatturato che  
sui profitti netti 

• Ritardi o interruzioni nel flusso 
dei materiali diretti hanno un 
impatto negativo sui processi 
produttivi e sulla realizzazione 
dei prodotti finiti, con 
conseguente perdita di fatturato 

• Ordinare articoli sbagliati o 
quantità sbagliate o non riuscire 
ad assicurarsi prezzi competitivi 
si traduce in un eccesso di 
stock, in giacenze obsolete e in 
erosione dei margini 

• Alla luce delle sfide della supply 
chain e delle criticità di fornitura, 
il direct procurement è sempre 
più oggetto di attenzione a livello 
di consiglio di amministrazione

Cos’è il Direct Procurement?
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Procurement indiretto 

Tipicamente, i dipendenti di un’azienda possono consultare 
dei cataloghi per trovare e ordinare prodotti finiti, ad esempio 
una penna, necessari per svolgere il proprio lavoro. Rendendo 
disponibili questi articoli in un catalogo prodotti aziendale,  
l’azienda si assicura che i propri dipendenti possano ottenere 
rapidamente e facilmente i beni e servizi di cui hanno bisogno  
per svolgere le loro mansioni, a prezzi pre-negoziati.

Procurement diretto

 Il fabbricante che deve produrre la penna è responsabile della 
distinta base e deve decidere se acquistare le componenti o se 
produrle direttamente. La ricerca e l’acquisto dei materiali che 
entrano nella distinta base della penna, siano essi parti o materie 
prime, rientrano nel perimetro del procurement diretto.

Esempi
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Migliorare e 
semplificare la 
collaborazione  
con i fornitori 

Garantire la conformità 
normativa 

Le opportunità per i processi di  
Direct Procurement & Supply Chain

Accelerare la 
trasformazione digitale 

Rendere il procurement 
più agile

Migliorare le capacità 
di analisi, modellazione 
e reporting 

Gestire e controllare 
interventi di riduzione 
dei costi di acquisto

Supportare la 
sostenibilità aziendale 
e gli obiettivi ESG 
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La soluzione JAGGAER ONE ottimizza 
e automatizza i processi complessi 
del direct procurement, della 
logistica e della gestione qualità.

JAGGAER ONE – 
Direct Procurement
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JAGGAER ONE è una suite integrata 
di applicazioni per il sourcing e il 
procurement, costruita su un moderno 
pacchetto tecnologico improntato alla 
facilità d’uso e alla sicurezza.  

• Trasforma la funzione procurement da 
centro di costo a generatore di valore 

• Semplifica e automatizza il 
procurement diretto complesso 

• Fornisce visibilità end-to-end 
lungo tutta la catena di fornitura 

• Mette in contatto gli acquirenti 
con i fornitori più giusti 

• Facilita i processi logistici e 
di gestione della qualità 

Cosa offriamo
• La soluzione all-in-one più avanzata 
e completa per il procurement diretto, 
che sta rivoluzionando il modo in cui 
le aziende gestiscono il business

• Un consolidato utilizzo da parte di 
aziende produttrici fra le più importanti 
e di maggior successo al mondo 

• Una soluzione smart basata 
sull’Intelligenza Artificiale, che esegue 
autonomamente attività ripetitive 

• Integrazione estensibile e pronta 
all’uso con ERP SAP (e altri sistemi 
ERP comuni) per implementazioni più 
rapide e time to value più veloce

JAGGAER ONE – La soluzione per il  
Direct Procurement
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JAGGAER ONE - Panoramica sulla soluzione Direct Procurement 
Supplier Management
ݴ  Valutazione e onboarding dei fornitori qualificati nel proprio network 
ݴ  Visibilità a 360° sui profili dei fornitori 
ݴ  Gestione di specifiche di prodotto, progetti e dichiarazioni di conformità 
ݴ  Disponibilità di soluzioni partner completamente integrate, come Riskmethods,  
Ecovadis e altre 

Supply Chain Collaboration
ݴ  Purchase Order Management (POM) 
ݴ  Conferma d’ordine 
ݴ  Advanced Shipment Notification (ASN)
ݴ  Etichette barcode 
ݴ  Tracciabilità e monitoraggio  
delle spedizioni

 
ݴ  Gestione della logistica in collaborazione 
con partner logistici terzi

ݴ   Condivisione di forecast, VMI (Vendor 
Management Inventory) e delivery call-offs 

Sourcing
ݴ  Gestione delle RFx 
ݴ  Gestione flessibile del cost breakdown 
ݴ  Ampi scenari di ipotesi “what-if” per 
l’analisi dei premi

ݴ  Gestione della Bill of Material (BOM) 
ݴ  Project Based Procurement

 
ݴ  Supporto per lo sviluppo di nuovi  
prodotti/strumenti 

ݴ  Integrazione bidirezionale senza  
soluzione di continuità con SAP/ERP

Quality Management
ݴ  Gestione dei processi aziendali inerenti alla qualità 
ݴ  Part level approval 
ݴ  Gestione di “first article inspection” e non conformità 
ݴ  Gestione completa di APQP/PPAP 5D e 8D 
ݴ  Integrazione completa con SAP e altri ERP 

Category Management
ݴ  Supporto per la definizione di best practice e standardizzazione dei processi 
ݴ  Allineamento delle strategie di categoria con le esigenze aziendali
ݴ  Sviluppo di strategie specifiche per fornitori e categorie

Connectivity
ݴ  Integrazione ERP “best in class” grazie a 
SAP connector pronti all’uso e supporto 
multi-ERP nativo 

ݴ  Accesso plug-and-play a soluzioni di 
partner altamente specializzati in aree 
quali la gestione del rischio di fornitura,  
la sostenibilità, la raccolta di dati sui 
fornitori e molte altre  

ݴ  Funzionalità BPM integrate che 
consentono di adattare moduli funzionali 
e workflow alle esigenze specifiche 
dell’utente
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JAGGAER ONE – I principali vantaggi

Efficienza

Compliance

Rischio

Connettività

• Capacità di gestire record-prezzo multipli 
• Gestione flessibile del cost breakdown 
• Supply chain collaboration 
• Gestione della Bill of Material 

• Ampia gestione delle non conformità con 
report di qualità 5D e 8D 

• Raccomandazioni per interventi preventivi

• Gestione del rischio con mappatura 
Riskmethods 

• Conformità ESG con calcolo del costo 
della CO2

• Integrazione pronta all’uso plug and play 
con SAP e altri ERP 

• Supporto multi-ERP nativo, che collega 
più istanze ERP a un unico sistema 
JAGGAER ONE
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JAGGAER ONE – Connettività con gli ERP

CUSTOMER 
LANDSCAPE

ERP

JAGGAER 
DOWNSTREAM

JAGGAER 
UPSTREAM

SUPPLIER
DATABASE

SUPPLIER
MANAGEMENT

ACTIVE
DIRECTORY

USER
MANAGEMENT

MASTER
DATA

INVOICE &
PAYMENTS

MASTER
DATA

INVOICE

GOODS
RECEIPTS

RECEIPT

PURCHASE
ORDERS

CONTRACT MANAGEMENT

PROJECT & PROGRAM MANAGEMENT

SOURCING (RFX, AUCTION)

ORDER

PURCHASE
REQUESTS

REQUEST

SU
PPLIERS

DASHBOARDPURCHASING 
USER

CATALOGS & SHOPPING CART

APPROVAL WORKFLOW MANAGER
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La rivoluzione 
dell’Autonomous 
Commerce 

Autonomous Commerce è 
un’esperienza di commerce B2B 
direttamente gestita tra acquirenti, 
fornitori, oggetti (grazie a IoT) e 
partner. Fondamentalmente è una 
maniera più intelligente ed efficiente 
di gestire i processi commerciali.

Autonomous Commerce 
riduce il rischio, migliora la 
resilienza, aumenta l’efficienza 
operativa e genera significativi 
risultati economici. 

eProcurement

Supplier
Management

Sourcing

Contracts

Invoicing

Payments

Category
Management

Spend
Management

Industry
Specific

Solutions

Quality
Management

Supply-Chain
Collaboration

Analytics

Assist
Adopt

Advise

Automation

Processes Platform

Marketplace Community

Networked
Un network tra buyer aziendali, fornitori e partner 
connessi attraverso una piattaforma condivisa 
in cloud. Acquirenti e fornitori caricano le 
informazioni necessarie una sola volta e ricevono 
suggerimenti intelligenti di acquisto/vendita, 
ottimizzati sulla base di valutazioni storiche delle 
performance oltre che su parametri di costo, livelli 
di servizio, obiettivi ESG, rischi e molto altro.

Intelligent
Si tratta di un’intelligenza che applica l’AI e 
il machine learning al network dei processi 
commerciali per eseguire compiti ad alta intensità di 
risorse, consentendo agli utenti finali di concentrarsi 
su attività più strategiche e a valore aggiunto.

Estensibile
Estensibilità per permettere a buyer fornitori 
di esplorare e utilizzare soluzioni software 
complementari, già integrate con la tecnologia 
core di JAGGAER. Ed estensibilità per 
coinvolgere fornitori di servizi di logistica 
accreditati per la loro esperienza e certificati 
sulla piattaforma JAGGAER ONE

Completa
Offriamo una soluzione completa che supporta le 
specifiche esigenze Source-to-Pay di ogni azienda: 

• Company-specific: processi del 
business, iniziative ESG, investimenti in 
trasformazione digitale, strategie finanziarie, 
programmi di mitigazione del rischio

• Industry-specific: requisiti funzionali 
e regolamenti di settore
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Rolls-Royce semplifica 
i progetti complessi e 
ottimizza la gestione 
dei fornitori

Profilo Cliente 
MTU Friedrichshafen costituisce il core-business di Rolls-
Royce Power Systems, divisione di Rolls-Royce plc. L‘Head 
Quarter dell‘azienda si trova a Friedrichshafen, in Germania, 
ma la presenza è forte in tutto il mondo, con oltre 11.000 
persone in organico, oltre 30 subsidiaries e più di 1.200 
tra siti produttivi, di assistenza e vendita in 130 paesi.

“Nonostante utilizzino sistemi 
SAP diversificati, tutte le nostre 
sedi avranno presto accesso a un 
database centralizzato. Questa 
connessione digitale rende più 
facile la comunicazione interna 
e velocizza i processi.“

— Onur Açıkgöz
Project Leader Strategic Procurement 
MTU Friedrichshafen GmbH
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•	 Accesso	centralizzato	ai	
dati	per	tutte	le	sedi	e	su	
diversi	sistemi	SAP	

•	 Trasparenza	a	livello	
aziendale	sulle	
informazioni	relative	a	
fornitori,	prezzi	e	flussi	di	
rilascio,	il	tutto	in	digitale	

•	 Standardizzazione	dei	
prezzi	a	livello	globale	
grazie	al	vantaggio	
della	leva	volume,	pur	
mantenendo	flessibilità	a	
livello	locale

•	 Profondo	livello	di	integrazione	con	SAP	

•	 Robuste	funzionalità	per	la	gestione	dei	fornitori	

•	 Piattaforma	all-in-one	per	il	Direct	Procurement

•	 Inserimento	manuale	dei	fornitori	nei	sistemi	SAP	

•	 Presenza	di	record	fornitori	duplicati	in	più	sistemi	

•	 Mancanza	di	consolidamento	dei	dati	

•	 Dati	non	strutturati,	con	campi	e	criteri	
di	selezione	disomogenei	

•	 Mancanza	di	strategie	predefinite	per	
gestire	i	prezzi	e	la	negoziazione

•	 Set	dati	consolidato	ed	eliminazione	
delle	voci	fornitori	duplicate	

•	 Disponibilità	in	tutti	i	sistemi	SAP	di	MTU	
dei	dati	e	record	più	aggiornati	

•	 JAGGAER	quale	fonte	primaria	per	il	data	management	

•	 Tutti	i	buyer	lavorano	con	gli	stessi,	accurati	dati

•	 Incremento	del	potenziale	di	risparmio	grazie	
a	economie	di	scala	e	acquisti	consolidati	

•	 Comunicazione	più	rapida	tra	le	diverse	
organizzazioni	di	procurement

•	 Digitalizzazione	di	ulteriori	processi	di	
approvvigionamento	attraverso	la	piattaforma	
intelligente	e	all-in-one	di	JAGGAER	

•	 Utilizzo	della	piattaforma	JAGGAER	per	la	gestione	
dei	contratti,	delle	gare	e	degli	ordini	di	acquisto	

•	 Sempre	avanti	per	realizzare	condizioni	
di	visibilità	a	360°	sui	processi	

Risultati finali

Perché MTU ha scelto JAGGAER:

Sfide:

Soluzione:

Prossimi passi:



14JAGGAER ONE – Direct Procurement

 Perchè scegliere JAGGAER 
JAGGAER guida l’innovazione con un’esperienza negli acquisti diretti di oltre 25 anni.

La piattaforma JAGGAER ONE consente 
ai nostri clienti di gestire tutte le spese 
e tutti i processi diretti ed indiretti 
attraverso un’unica suite di soluzioni.

Funzionalità end-to-end

Sicurezza

Approccio verticale 

Configurabilità

Integrazioni

Abilitazione dei fornitori 

Abbiamo sviluppato un programma di sicurezza 
dei dati che soddisfa o supera gli standard 
nazionali e internazionali, le best practice di 
settore e le aspettative dei nostri clienti.

JAGGAER vanta un’ampia esperienza nel 
rispondere alle specifiche esigenze dei 
diversi settori attraverso lo sviluppo di 
soluzioni innovative, customer-driven.

JAGGAER è una soluzione cloud-based 
configurabile che raccoglie le best practice di 
settore e permette di individuare la soluzione adatta 
ai tuoi requisiti di business e ridurre il time-to-value.

Le soluzioni JAGGAER si integrano 
facilmente con più di 40 applicazioni ERP, 
dai sistemi leader nel mercato a sistemi 
interni e piattaforme basate sul cloud.

JAGGAER Supplier Network offre prestazioni 
senza precedenti. I fornitori possono contare su 
un servizio di assistenza disponibile 24 ore su 24, 
senza problemi di fuso orario. 
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JAGGAER è leader globale nell’Autonomous 
Commerce; abbiamo 17 uffici nel mondo, 1.200 
dipendenti, 1700 clienti e oltre 5 milioni di fornitori 
a livello globale nell’Enterprise Commerce Network, 
attraverso cui ogni anno transitano beni per un 
volume di spesa di oltre 500 miliardi di dollari. 
JAGGAER vanta oltre 25 anni di esperienza, molti 
dei quali come leader nel direct procurement.

A proposito di 
JAGGAER 

 Presenza Globale

Global Footprint

Corporate HQ: Morrisville, NC
Uffici nel mondo: 17

Dipendenti a 
livello globale

Clienti con durata media dei 
mandati superiore ai 6 anni

di spesa annuale 
transitata sulla 
piattaforma

anni di esperienza di fornitori sulla 
piattaforma 

+1.200 +1.700 di utilizzatori della 
piattaforma+3 Milioni

+$500 Miliardi +25 +5 Milioni



JAGGAER.COM/IT

Per saperne di più

https://www.jaggaer.com/it/
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