
JAI DATASHEET

JAI FICHE TECHNIQUE

VOTRE 
ASSISTANT IA 
SOURCE-TO-PAY.
ANCRÉ DANS VOS POLITIQUES ET 
VOS DONNÉES INTERNES.

Les directions achats reçoivent 30 000 à 
50 000 questions par an. Soit environ huit 
équivalents temps plein à répondre en 
boucle à des questions sur les politiques, les 
fournisseurs et les dépenses. JAI absorbe cette 
charge, fonctionnant au sein de JAGGAER 
sur des données isolées, sans qu’aucune 
donnée client ne soit jamais utilisée pour 
entraîner les modèles fondamentaux.

75% de tickets de support

en moins

40+ workflows accélérés

POINTS CLÉS
• Un seul assistant, tous les

workflows : de la saisie des
demandes à la soumission de bons
de commande conformes.

• Des décisions, pas seulement de
la navigation : JAI classe, évalue et
recommande.

• Les fournisseurs en autonomie :
du problème de connexion à la
soumission confirmée, sans ticket.

• Prêt pour votre entreprise dès le
premier jour : ISO 42001, conforme
au RGPD, isolation des données.

• Disponible en 28 langues : Français,
espagnol, allemand et 25 autres.

1,000%
de croissance hebdomadaire de 
l’adoption chez les clients

SUPPORT EN LIBRE-SERVICE
• Réduit le temps de support administratif
• Réduit les tickets de support

sur l’ensemble des workflows
d’achatprocurement workflows

ANALYSER LES ACHATS, 
L’APPROVISIONNEMENT ET 
LES DÉPENSES
• Réduit les dépenses par catégorie
• Améliore la conformité des fournisseurs
• Réduit les dépenses non conformes

POLITIQUE D’ACHAT ET AIDE PRODUIT
• Stimule l’adoption
• Réduit les coûts et le nombre de tickets
• Réduit le temps d’examen des due diligences
• Onboarding fournisseur en libre-service
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CAPACITÉS ET WORKFLOWS

Ce que JAI peut faire sur tout le Source-to-Pay.

De la question de politique à l’achat conforme
De la saisie des demandes à la soumission de 
bons de commande conformes. Pas de ticket, pas 
d’appel, pas de changement de plateforme. JAI 
guide l’utilisateur à travers chaque étape requise.

Pas d’attente. Pas d’impasse. 
Pas de recommencement.
JAI sait quand il a besoin d’un humain et 
transmet le contexte complet à un agent en 
direct. Après les heures de bureau, il laisse un 
ticket pré-rempli prêt pour votre équipe le matin.

Un fournisseur s’intègre, sans l’aide de vos 
ressources humaines.
Un nouveau fournisseur finalise le processus 
d’intégration via JAI, du problème de connexion 
à la soumission confirmée. Les administrateurs 
récupèrent leur journée.

Arrêtez de gérer les dépenses de queue. 
Commencez à les consolider.
Une question, un dossier de consolidation 
complet. JAI identifie les fournisseurs de queue 
sans couverture contractuelle, classés et 
prêts à l’action.

Les risques cachés, détectés instantanément.
JAI signale automatiquement les catégories à 
source unique, la concentration des fournisseurs 
et les évolutions annuelles, avant qu’elles ne 
deviennent des problèmes.

Dans la langue de votre équipe.
Anglais, espagnol, allemand et 26 autres 
langues. JAI s’adresse aux utilisateurs dans leur 
langue sans sacrifier la précision ni la fidélité 
aux politiques.

AUTRES WORKFLOWS GÉRÉS PAR JAI
•	 Dépenses : Diagnostiquer un backlog de factures avec des recommandations priorisées.
•	 Dépenses : Retourner tous les départements dépassant le budget, classés, avec la cause racine.
•	 Approbations : Faire remonter chaque transaction bloquée, avec la raison et la personne devant agir.
•	 Sourcing : Exécuter un appel d’offres complet pour les matières directes, de la création à l’attribution.
•	 Risque : Signaler les fournisseurs à haut risque avec des bons de commande ouverts avant 

toute expédition.
•	 Sourcing : Classer les fournisseurs générant le plus de dépenses en quelques secondes, pas en jours.

UN CADRE D’IA DE CONFIANCE
La sécurité est le fondement, pas une option.

CERTIFICATION

premier acteur  
en S2P

ISO 42001
COMPLIANCE

confidentialité et 
droit intégrés

GDPR aligné
DONNÉES

zéro partage ou 
entraînement croisé

Isolation par propriétaire

VOIR JAI EN ACTION
Réservez une démo de 30 minutes avec un spécialiste JAGGAER 
et parcourez JAI de bout en bout.

Demander une démo
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LES AVANTAGES DE JAGGAER

JAI est intégré à la plateforme qui gère vos dépenses.

JAI n’est pas un chatbot ajouté. C’est la couche conversationnelle et analytique de la plateforme 
JAGGAER One, avec un accès natif à vos fournisseurs, contrats, demandes d’achat et factures. 
C’est pourquoi les réponses sont ancrées, classées et exploitables. Le même tissu de données 
qui alimente le Source-to-Contract, la Supplier Intelligence et le Procure-to-Pay est le tissu de 
données dans lequel JAI pense.

SOURCE-TO-CONTRACT

Des stratégies de 
sourcing qui s’achèvent 
en quelques jours.
Optimisez les stratégies 
de sourcing, maximisez les 
économies et assurez la 
conformité, avec JAI guidant 
les appels d’offres de la 
création à l’attribution.

SUPPLIER INTELLIGENCE

Risque et ESG, mis 
en contexte.
Réduisez les risques, 
améliorez les performances 
des fournisseurs et faites 
progresser les objectifs 
ESG grâce à un sourcing 
responsable auprès de 
l’ensemble des fournisseurs.

PROCURE-TO-PAY

Des achats qui 
restent dans le cadre 
des politiques.
Accélérez les achats 
jusqu’au paiement, 
améliorez la précision 
et renforcez le contrôle 
financier sur chaque 
transaction.

JAI ici : rédige des 
événements, évalue 
les offres, fait remonter 
les économies.

JAI ici : signale la 
concentration, les baisses 
de scorecard, l’exposition 
à une source unique.

JAI ici : répond aux 
questions de politique, 
débloque les approbations, 
diagnostique les arriérés.

TROIS ÉTAPES VERS DES ACHATS AUTONOMES

DISPONIBLE MAINTENANT

Réponses instantanées et étapes guidées, 
conformes à vos politiques, plus agent de 
recherche approfondie pour les dépenses, 
les prévisions et les insights fournisseurs.

Obtenez des réponses instantanées
BIENTÔT DISPONIBLE

Pointez JAI vers 
une tâche d’achat 
et il s’en charge.

Automatisez 
une étape

DANS LE FUTUR

JAI orchestre des processus 
d’achat complexes en plusieurs 
étapes, du début à la fin.

Exécutez l’ensemble  
du workflow

« Ce n’est pas seulement aider les 
utilisateurs à naviguer, c’est aider à 
la prise de décision. JAI propose des 
réponses vraiment, vraiment bonnes. »

« Un changement fondamental dans la façon dont 
nos gestionnaires de la chaîne d’approvisionnement 
interagissent avec JAGGAER. Maintenant, il s’agit 
vraiment d’interagir avec les conseils. »

DIRECTEUR DES ACHATS
GRAND FABRICANT

RESPONSABLE SYSTÈMES ET OUTILLAGE
GRANDE INSTITUTION FINANCIÈRE

https://www.youtube.com/channel/UCLQu3VtyXmWHQ-f1jwQGmVw
https://www.linkedin.com/company/jaggaer/
mailto:bmccreanor@jaggaer.com

