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Le Commerce d‘Entreprise 
sans friction

Au cours des vingt dernières années, nous 
avons assisté à une véritable révolution du 
commerce grand public, les marketplaces en 
ligne ayant réuni acheteurs et vendeurs sur 
un réseau commun hébergé sur le cloud. Ces 
marketplaces ont aussi considérablement 
simplifié l‘expérience de l‘acheteur 
consommateur grâce à des processus 
commerciaux de classe mondiale et à une 
automatisation intelligente.  
 
Il en résulte un plus grand choix, une réduction 
des coûts et une amélioration des niveaux de 
service pour les consommateurs, ainsi qu‘une 
diminution du coût d‘acquisition des clients 
pour les vendeurs. 
 
Motivés par ces mêmes avantages, les 
acheteurs et les fournisseurs des entreprises 
ont réclamé une révolution similaire, une 
Révolution du Commerce d‘Entreprise.  
En appliquant les mêmes principes et 
technologies qui ont conduit la révolution 
du commerce de consommation, JAGGAER 
mène la Révolution du Commerce d‘Entreprise.  
Nous l‘appelons le Commerce Autonome. 
 
Nous pensons qu‘il devrait être aussi facile 

pour les acheteurs d‘entreprise de se procurer 
des matériaux techniques complexes ou des 
produits de nettoyage industriel que pour les 
consommateurs d‘acheter des agrafeuses en 
ligne. 
 
Que faut-il pour tenir la promesse du 
Commerce Autonome ? Il faut un savoir-faire 
collectif issu de plus de 25 ans de leadership 
en Source-to-Pay. Il faut des professionnels 
passionnés qui placent le succès du client au 
cœur des valeurs de notre entreprise.  Et cela 
passe par des Solutions qui sont connectés, 
intelligentes, complètes et flexibles. 

Networked
Un réseau de Commerce d‘Entreprise 
composé d‘acheteurs, de fournisseurs et 
de partenaires réunis sur une plateforme 
commune hébergé sur le cloud, accrédités, 
intégrés et prêts à effectuer des transactions. 
Les acheteurs et les fournisseurs téléchargent 
des informations essentielles une seule fois et 
reçoivent des recommandations d‘achat/vente 
intelligentes qui optimisent les performances 
historiques, les coûts, les niveaux de service, 
les objectifs ESG, les risques et une multitude 
d‘autres considérations. 



Intelligent 
Une intelligence qui utilise l‘IA et le Machine 
Learning pour exécuter de manière autonome 
de nombreuses tâches complexes et lourdes 
en ressources, permettant aux utilisateurs 
finaux de se concentrer sur des tâches plus 
stratégiques et à valeur ajoutée. 
 
Complète 
Une suite complète de solutions qui 
automatise le processus Source-to-Pay de 
bout en bout.  Ces solutions peuvent être 
déployées en tant que Suite entièrement 
intégrée, en tant que familles de solutions 
qui traitent les opérations en amont ou en 
aval, ou en tant que modules individuels qui 
répondent aux besoins urgents spécifiques 
d‘une entreprise. 
 
Extensible 
L‘extensibilité permet aux acheteurs et aux 
fournisseurs d‘explorer et de déployer des 
Solutions logicielles complémentaires, déjà 
intégrées à l‘offre principale de JAGGAER, 
via un marché d‘applications plug & play ; 
d‘engager des fournisseurs de services et 
de logistique accrédités, expérimentés et 
certifiés sur la plateforme JAGGAER ONE ; 
et de personnaliser les flux de travail avec 
des capacités de gestion des processus 
commerciaux sans code.  
 
Nous sommes les premiers  
à résoudre la complexité 
Nos grands clients internationaux ont certains 
des cas d‘utilisation Source-to-Pay les plus 
complexes de la planète.  Qu‘il s‘agisse de 
rationaliser le processus d‘onboarding et de 
gestion des fournisseurs pour l‘un des plus 
grands fabricants industriels au monde, ou 
de faciliter des achats plus rapide et plus 
rentable pour l‘une des universités les plus 

réputées de la planète, nous savons comment 
simplifier le complexe afin de fournir une 
valeur commerciale significative. Voilà ce 
qu‘est le Commerce Autonome. 
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Principaux avantages 
• Des solutions intuitives et intelligentes 
qui simplifient l‘accueil des utilisateurs 
et exécutent de manière autonome 
les tâches répétitives, accélérant ainsi 
votre délai de valorisation et atténuant 
la pénurie de talents. 

• Des recommandations proactives 
de fournisseurs qui sont étroitement 
alignées sur vos besoins, ce 
qui permet d‘élever la barre des 
performances des fournisseurs et de 
réduire les risques. 

• Des solutions partenaires riches en 
fonctionnalités et très ciblées qui 
répondent à des besoins commerciaux 
spécifiques (par exemple, le risque 
lié aux fournisseurs et l‘ESG) et qui 
peuvent être déployées rapidement 
et facilement grâce à une App 
Marketplace prête à l‘emploi, ce 
qui permet de pérenniser votre 
investissement et d‘accélérer la 
création de valeur. 

• Des fonctionnalités de gestion des 
processus métier sans code qui 
permettent aux utilisateurs finaux de 
personnaliser les flux de travail en 
fonction des besoins spécifiques de 
votre entreprise. 

• Une architecture d‘intégration 
extensible vous permettant de 
partager des informations rapidement 
et facilement avec d‘autres systèmes 
d‘entreprise. 
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