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Autonomous
Commerce
Comercio empresarial  
sin fricciones  

En los últimos veinte años, hemos sido 
testigos de una revolución del mercado de 
consumo, ya que los mercados online han 
reunido a compradores y vendedores en una 
red común basada en la nube. Estos mercados 
también han simplificado, en gran medida, 
la experiencia del consumidor a través de 
procesos globalizados y la automatización 
inteligente. 
 
El resultado ha sido una mayor selección de 
productos, una reducción de costes y una 
mejora del servicio para los consumidores,  
además de un menor coste de adquisición de 
clientes para los vendedores. 
 
Motivados por estos mismos beneficios, los 
compradores y proveedores de las empresas 
han estado pidiendo una revolución similar: 
una revolución del comercio empresarial. 
Aplicando los mismos principios y tecnologías 
que impulsaron la revolución del mercado 
de consumo, JAGGAER está liderando la 
revolución del comercio empresarial. Lo 
llamamos Comercio Autónomo (Autonomous 
Commerce). 
 
Creemos que debería ser tan fácil para 
los compradores de las empresas adquirir 

aquellos materiales de ingeniería más 
complejos o suministros de limpieza industrial 
como lo es para los consumidores. 
 
¿Qué hace falta para cumplir la promesa 
del comercio autónomo? Un conocimiento 
colectivo que proviene de más de 25 años de 
liderazgo en la gestión integral de la función 
de compras y aprovisionamiento (Source-to-
Pay); profesionales apasionados que sitúan 
el éxito del cliente en el centro de nuestros 
valores corporativos; y soluciones en red, 
inteligentes, completas y flexibles - NICE, por
sus siglas en inglés - Networked, Intelligence,
Comprehensive y Extensible.

En red 
Una red de comercio empresarial de 
compradores, proveedores y Partners unidos 
en una plataforma común basada en la nube, 
totalmente acreditados, incorporados y listos 
para realizar transacciones. Los compradores 
y los proveedores cargan la información vital 
una sola vez y reciben recomendaciones 
de compra/venta inteligentes. Estas 
recomendaciones se optimizan en función de 
las calificaciones históricas de rendimiento, 
costes, niveles de servicio, objetivos de ESG, 
riesgos, entre otros.



 Inteligente 
Utilizamos la inteligencia artificial (IA) y el 
aprendizaje automático para ejecutar de 
forma autónoma muchas tareas complejas que 
requieren de muchos recursos, lo que permite 
a los usuarios finales centrarse en un trabajo 
más estratégico y de valor añadido.
 
Completo 
Un conjunto completo de soluciones que 
automatizan el proceso integral de compra 
(Source-to-Pay) de principio a fin. Estas 
soluciones pueden desplegarse como un 
conjunto totalmente integrado, como familias 
de soluciones que abordan las operaciones 
de Upstream o Downstream, o como módulos 
individuales que abordan las necesidades 
urgentes y específicas de una empresa.
 
Escalable 
Un conjunto completo de soluciones que 
automatizan el proceso integral de compra 
(Source-to-Pay) de principio a fin.  Estas 
soluciones pueden desplegarse como un 
conjunto totalmente integrado, como familias 
de soluciones que abordan las operaciones 
de Upstream o Downstream, o como módulos 
individuales que abordan las necesidades 
urgentes y específicas de una empresa.

Somos el número uno en  
abordar la complejidad 
Nuestros grandes clientes a nivel global 
tienen algunos de los casos de uso en la 
gestión integral de la función de comprar 
y aprovisionamiento (Source-to-Pay) más 
complejos del planeta. Tanto si se trata de 
agilizar el proceso de incorporación y gestión 
de proveedores para uno de los mayores 
fabricantes del mundo, como de facilitar un 
aprovisionamiento más rápido y rentable para 
una de las universidades más prestigiosas del 

planeta, sabemos cómo simplificar lo complejo 
para ofrecer un valor empresarial significativo. 
En eso consiste el Comercio Autónomo. 
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Beneficios clave
• Soluciones intuitivas e inteligentes 
que simplifican la incorporación de 
los usuarios y ejecutan de forma 
autónoma las tareas repetitivas, 
acelerando el valor añadido y 
mitigando la „fuga de talento”. 

• Recomendaciones proactivas a los 
proveedores que están estrechamente 
alineadas con las necesidades de 
las empresas, elevando el nivel de 
rendimiento de los proveedores y 
reduciendo el riesgo. 

• Soluciones de Partners enfocadas y 
con gran variedad de funcionalidades 
que abordan las necesidades 
empresariales específicas (por 
ejemplo, riesgo de proveedores y 
ESG) y que pueden desplegarse 
de forma rápida y sencilla a través 
de aplicaciones plug & play, lo que 
garantiza el futuro de su inversión y 
acelera el valor añadido. 

• Capacidades de gestión de procesos 
empresariales sin código que permiten 
a los usuarios finales adaptar los 
flujos de trabajo a sus necesidades 
empresariales específicas. 

• Arquitectura de integración extensible 
que permite compartir información 
de forma rápida y sencilla con otros 
sistemas de la empresa. 
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